CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAT TU BEN THANH Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Sé: ¢4 /BC-CT ' Tp. Hd Chi Minh, ngy /7 théng 6/ nim 2022
BAO CAO

Két qua hoat dong kinh doanh nam 2021 va phwong hwéng nhiém vu nam 2022

Néam 2021, dich Covid-19 da bung phat 14n 4 véi dién bién hét strc phirc tap va tdc
d6 1y nhiém nhanh trong cong déng budc Thanh phd 4p dung cac Chi thi 15, 16 vé thyuc
hién cong tac phong chdng dich va thuc hién gidn cach xa hoi. Piéu nay da tac dong to 16n
va truc tiép dén nén kinh té ciia ca nuée noi chung va céc hoat dong kinh doanh cua cong
ty cling bi anh hudng ning né, dic biét 1a trong 6 thang cudi nam 2021.

Véi sy quan tdm, chi dao kip thoi cua Hoi déng quan tri, tap thé Ban diéu hanh va
ngudi lao dong Cong ty da cb ging nd luc hét sirc bing moi bién phéap dé duy tri én dinh
hoat dong kinh doanh, xir Iy ngudn tién va chung tay ddng hanh cung khach hang vugt qua
kho khan trong thoi gian dich bénh mot céch linh hoat kip thoi va hiéu qua nhét. Két qua
hoat dong kinh doanh nam 2021 cu thé nhu sau:

I. Tinh hinh thwe hién doanh thu — chi phi — l¢i nhuin nim 2021

PVT: triéu dong

Ké Thuc Thue ‘ 5 5 %
TT CHi TIEU hoach | hién hign | Sesamheumghy | %
2021 | 2021 2020 | Giatri | Ty 1é % | hoach
1 | Doanh thu bén hangva CCDV | 12200 | 9,035 | 10,837 | -1,802 | -16.63% | 74.06%
2 | Gi4 vén hang ban 5553 | 4,667 | 4,073 | 594 | 14.58% | 84.04%
3 | Loinhuingop v HHva CCDC | 6,647 | 4368 | 6,764 | -2,396 | -35.42% | 65.71%
4 | Doanh thu tai chinh 1,050 813| 1,017| -204| -20.06% | 77.43%
5 | Chi phi tai chinh 3 1 2| 200.00%
6 | Chi phi hoat dong 5007 |  4352| 6,193 | -1,841 | -29.13% | 72.57%
7 | Loi nhuan thuan tir HDKD 1,700 826 | 1,587 | -761 | -47.95% | 48.59%
8 | Loi nhun khac 34 02 76 | -180.95%
9 | Loi nhuan truéc thué TNDN 1,700 792 | 1,629| -837| -51.38% | 46.59%
10 | Chi phi thué TNDN hién hanh 400 144 270 | -126 | -46.67% | 36.00%
11 | Loi nhuan sau thué TNDN 1,300 648 | 1,359 | 711 -52.32% | 49.85%

Badng 01: Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh nim 2021

Chi tiét cac khoan muc hoat dong kinh doanh:

- Tong doanh thu ban hang va cung cép dich vu ndm 2021 la 9,035 ty dong (dat
74,06% so véi ké hoach nam 2021).
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- Doanh thu hoat ddng tai chinh nam 2021 13 813 triéu dong, bao gdm doanh thu tir
hoat dong hop tac kinh doanh va tién giri tiét kiém, gidm 20,06% so vé6i cing ky (dat
77,43% so véi ké hoach nim 2021). |

- Chi phi hoat déng ndm 2021 la 4,352 ty dong, giam 1,841 ty ddng so véi cung ky
nim trude (dat 72,57% so véi ké hoach ndm 2021). Trong nim 2021, céng ty da tiét giam
chi phi qua ting khach hang, tiép khéach, chi phi lwong... Bén canh d6, do anh hudéng dich
Covid-19 coéng ty khong td chic hdi nghi khéach hang va chua to chirc kham strc khoe,
nghi mat nam cho nhén vién.

- Chi phi hoat dong trén di bao gdm trich dyr phong no phai thu khé doi 1a 318 mriéu
dong. '

- Tién thué d4t nim 2021 dwogc giam do anh hudng dich Covid-19 13 622 triéu dong.

Két qua SXKD nim 2021 loi nhugn trude thué 792 triéu dong (dat 46,59% so véi ké
hoach ndm 2021); doanh thu va lgi nhuan chwa dat ké hoach do anh huéng dich Covid-19.
Ban diéu hanh d4 c¢6 Td trinh xin y kién HPQT cong ty mién giam tién thué mit bing tir 3
dén 5 thang cho mot sb dbi tac 16n bi anh hudng ning né do dai dich. Dén nay, phin 16n
cac khéach hang cua cong ty kinh doanh dich vu khéch san, nha hang van bi anh hudng va
gip nhidu khé khin do khong c6 khach du lich va cac chuyén bay quéc t& vin chua khoi
phuc hoan toan.

I1. Tinh hinh c6ng n¢ khé doi khiach hang thwong mai.

S6 céng no khé doi cia cdc khach hang thudng mai truge déy tinh dén hét ngay
31/12/2021 sb du phong ng khoé doi 12 3,596 1y dong va da duge trich 1ap du phong diy du
100%.

ITL. Tinh hinh hoat djng kinh doanh nam 2021
1. Mt sé khé khin ndm 2021

Dich bénh Covid -19 di&n bién phirc tap va bing phét trd lai tir thang 5 dén thang 9
din dén tinh hinh hoat dong dich vu bét dong san gap nhiéu kho khan, thach thirc cao diém
tir dé‘;u thang 7 tit ca cic hoat dong kinh doanh budc phai ngung va tap trung cho cong téc
phong chdng dich Covid theo chi dao ciia Thanh phé.

Céc khach hang 16n nhu: Khach san Lavender - Ly Tu Trong, Spa Luxury - Calmette,
Nha hang #n ubng - Trdn Hung Pao ... déu bi anh hudng t¥ ndm 2020, dén d4u nidm 2021
tiép tuc bung phat dich va céng thing hon, do d6 ciing c6 dbi tac chon phuong an phai
thanh 1y hop dff)ng hoan tra lai mat b%mg. Mot sb dbi tac tiép tuc tam ngung do chua dugce
mé cira hoat dong tré lai. Sau khi xem xét cac don xin hd trg cia khach hang va dugce sy
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ddng y cia HPQT, Ban diéu hanh da giam tién thué mit bing cho khach hang tir 3 dén 5
thang nhim chia sé kh6 khiin v6i khach hang d4 gén b6 véi cong ty nhiéu nim qua.

DPén thang 10 mot s6 linh vuc vAn chua dugce hoat dong lai nhur dich vu khich san,
nha hang,... tam ngung hoat dong kéo dai dan dén viéc khach hang cham tra tién thué va
kéo theo cong no dén cudi nam.

Viéc thu hdi cong no trong thoi gian qua réit kho khin, cong ty da ¢b ging dam phén
thu hdi hoan tit cong no nim 2021; hién nay sau khi Thanh ph6 chuyén sang trang thai
binh thudng méi, cong ty tip trung kiém soat cong ng khach héﬁg dong thoi thwong théo
v& 19 trinh dé thanh toan chim nhit dén quy /2022 dbi véi mot sé dbi tac 1on.

2. Tinh hinh cong no khdch hang dich vu bit dong sain.

T Péi tac S6 tién 31/12/2021
1 Céng ty Cb phan Déu tu kinh doanh BDS Red House 270.000.000
2 .| Cong ty TNHH Pau tur Thuong mai Dich vu Pai Nam 2.795.100.000

TONG CONG ‘ 3.065.100.000

Bdng 02: Tinh hinh cong no khédch hang DV Bét dpng san.
3. Hogt déng dich vu biit dpng san.

- Miit bang 33 — 35 - 37 Yersin: duy tri 6n dinh doanh thu 6 thang diu nam. Do thuc
hién Chi thi 15,16 gian cach x4 hoi trén toan Thanh phd nén budc phéi déng cira hoat dong
tir thang 7. Trong nhiing thang thuc hién gidn cich, cong ty ciing nhin duoc vin ban dé
nghi cia khach hang vé giam tién thué mat béng gitip doanh nghiép 6n dinh va tiép tuc
hop tac trong thoi gian t6i. ' |

Dbi v6i cac khach hang thué mit bang tai Trung tim thlrdng mai Yersin, Cong ty da
hd trg giam tién thué thang 7, 8, 9. Sau khi hoat dfng tr¢ lai cac khach hang ciing di tra
hét cong no cii, dén quy IV céac kho hang tai TTTM dat cong suit trén 50% dién tich cho
thué.

- Miit bang 64 - 66 Tran Hung Pao va 4 - 6 - 8 Calmette: dau nam khach hang kinh
doanh dich vu spa xin tra lai mit bang do khéng thé tiép tuc cho doi m@ cua trd lai; Riéng
khéach hang dich vu an ubng, cong ty da cb ging thwong thao hd tro giam 5 thang tién thué
dé khach hang tiép tuc duy tri 6n dinh nhung dén cubi nim dich vu dn udng nha hang chi
hoat dong duge 50% do con han ché tap trung dong ngudi.

- Kho Binh Chiéu: 6 thang dau nam kho hang hoat dong 6n dinh mang lai doanh thu
khé t6t. Dén thang 7 bit dAu thyc hién Chi thi 15,16 ctia Chinh phii nén gip rit nhidu khé
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khiin, do 1a kho chira hang khong dugc thuc hién cong tac 3 tai chd. Trudc tinh hinh d6,
BDH di ¢b géng lién hé céc co quan chirc ning c6 thim quyén nhu Hepza, HCDC, BQL
KCN Binh Chiéu dé trinh phwong 4n xin phép cho cong nhén & lai kho va duy tri xuét
nhép hang ho4, tao diéu kién cho 4 doanh nghiép tai kho tiép tuc hoat dong én dinh d¢é
dam bao hiéu suét khai thac, doanh thu khong bi gidn doan va khong phat sinh cdng ng
trong nam. ‘ '

- Khdch san Ly T Trong: tir d4u nim 2020 do 4nh hudng dich Covid nén lugng
khéch du lich nwéc ngoai va trong nuéc giam kha nhidu. Ngoai ra con phai dirng hoat
dong kinh doanh nhidu 1an dé phong chéng dich nén khéch hang budc tam ngung kinh
doanh dén nay van chwa c6 ké hoach hoat dong tré lai. Qua trao ddi v6i khach hang ghi
nhan néu chu truong Nha nude cho phép hoat dong trd lai, khach hang s& tién hanh céi tao

stra chita toan bd toa nha do hu cii sau 2 ndm khong hoat dong va sém dn dinh di vao khai

thac trong nam 2022.

4. Mt sé hoat dong qudn tri, diéu hanh khdc ciia congty .

Téng sb lao dong dén hét ngay 31/12/2020 : 17 ngui;

Luong binh quin ndm 2020 : 9,5 triéu dﬁ‘)ng/nguc‘yi/théng.
Tong s6 1a0 dong tinh dén hét ngay 31/12/2021 : 15 ngudi; | '
Luong binh quan nim 2021 19,2 triéu ddng/ngudi/thang.

Ban hanh méi Piéu 1¢ céng ty: Cin cir theo Nghi quyét s6 01/NQ-DPHDCD ngay
05/05/2021 ctia PHDCD, cong ty di ban hanh méi Diéu 16 tb chuc hoat dong ctia cong ty
c6 hiéu lye ké tir ngay 05/05/2021.

Chia ¢é tire nim 2020 cho cé dong: Cin ctr theo Nghi quyét sb 01/NQ DHDCD '

ngay 05/05/2021, cong ty da tién hanh chia ¢ tirc bing tién mit 12 6% cho cb dong tur
ngay 04/11/2021.

Ban hanh mdéi cdc Quy ché, nji quy ciia cong ty: Nhim dam bao céc quy ché, quy
dinh ctia cong ty phi hop véi cac didu luat méi duge Nha nude ban hanh va cé hiéu luc
trong nim 2021, cdng ty da clp nhat, bd sung va ban hanh 4p dl,ing cic Quy ché, Noi quy
méi trong nim 2021. Phéi hgp BCH Céng doan tb chirc Hoi nghi Ngudi lao dong va da
dat ty 18 thdng nhét 13 100%.

Thay doi Gidy phép ding ky kinh doanh: nhim dam bao sy thay d6i phu hop v6i
nhén sy hién tai, cong ty da thyc hién thu tuc thay dbi ngum du'ng d4u dai dién theo phéap
luét ciia cong ty va cac Chi nhanh.

Thuc hién Quyét dinh sb 27/2021/QD-TTg ngay 25/9/2021 cua Thu twéng Chinh
phii, cong ty da 1ap hd so xin gidm tién thué d4t nim 2021 cho 5 mit bang kinh doanh dén
Co quan thué Quan 1. Ngay 11/01/2022, Cuc Thué Thanh phé Hb Chi Minh di ¢6 Quyét
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dinh s 306/QD-CTTPHCM v/v gidm tién thué dit déi cho 5 mit bing trén véi t 18 giam
14 30% cho cac khu dit.

Ding ky thay déi hoan tit viéc thwc hién xuét hod don dién tir theo Thong tu

78/2021/TT-BTC ngay 17/09/2021 ctia By Tai chinh tir thang 12 nim 2021.

Cong téc thyc hién phong chdng dich Covid-19: (1) Thanh 14p T an toan phong,
chéng Covid — 19, thyre hién nghiém quy tic 5K dbi véi khach hang, NLD, trude khi vio
cdc chi nhanh ciia Cong ty. (2) Trang bi may kiém tra than nhiét, tuyén truyén, huéng din,
trang bi dung cu nuéc rira tay, xit khuin tai vin phong va chi nhanh. (3) Sép xép chia

nhém, dan cach luan phién cho NLD lam viéc truc tuyén (tai nha‘1)j trong thoi gian cao diém

mua dich; chim lo cho NLD bi nhiém F0, F1 trong thdi gian binh thuomg méi. (4) td chic
nhan sy, diu kién phép 1y duy tri trang thai 3 tai chd tai kho hang Binh Chiéu.

Trong nim 2021, tinh hinh dich bénh Covid — 19 din bién phtrc tap hoat dong kinh
doanh tai c4c mit bing cong ty déu ngung kinh doanh tip trung phong chéng dich bénh,
diéu d6 anh hudng réit 16n dén két qua doanh thu, 1oi nhuin cta cong ty, cho nén cong ty
da thye hién viéc giam lwong NLD tir thang 06 dén thang 10/2021 véi mic gidm binh
quén 15% d6i véi tht ¢ NLD. -

Tham gia ddy du cac phong trio thién nguyén ctia chinh quyén dia phwong, cic co

quan chirc nang nhu: ing hd Mit Trén Tb Quéc Viét Nam tai TP.HCM chéng dich bénh
Covid - 19, ing hd dd béo hod va lwong thyc cho lyc hrgng tuyén du va nguodi dan kho
khin trén dia ban thanh phd, quyén gép hd tro vat tr y té cho khu didu tri Covid da ting tai
Trung tdm Hdi cho trién 1dm Quan Tan Binh do bénh vién Thong Nhit phu trach.

IV. Vé phwrong hwéng, nhiém vu nim 2022.
1. Hogt dpng quan tri, diéu hanh.

- X4y dung by méy nhén sy gon nhe, nang ddng, di nang lyc, phi hop véi mé hinh

hién ¢6 va sy dinh huéng phét trién cua cong ty trong nam 2022. T chirc cac budi tap

huén ning cao trinh d§ chuyén mén, cdp nhét kién thirc phéap luét cho Nguoi lao dong
mang tinh thyc tién va phu hop véi chirc nang nhiém vy dugc giao.

- Thay d6i hé théng nhén dién throng hiéu cbng ty trong giai doan méi phit hop chire
nang, linh vic hoat dong va dinh huéng phat trién cia cong ty.

- Thue hién doan két ndi bd, cham lo ot dori séng vat chét, tinh than cho Nguoi lao
dong va gidm sat cac chi phi, tiét kiém dé dam bao doanh thu loi nhuan tét nhét cia cong
ty trong giai doan dich bénh chu'a 6n dinh va con c¢6 nhidu nguy co tiém 4n trong giai doan
binh thudng méi.

- Tiép tuc bd sung, stra ddi va hoan thién céc ndi quy, quy ché, quy trinh hoat dong
cho phit hop phap luat. Ciing cb va bd sung phap 1y lién quan dén cac bit dong san cia
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Cong ty nhu: gia han thdi gian thué dit, muc dich sir dung dét, Glay chung nhéan déng ky
kinh doanh, hd so BHXH.

2. Hogt dpng kinh doanh nim 2022

- T4p trung tim phwong 4n t6 chirc nghiém thu céc goi thiu con dang d& huéng dén
hoan cong tod nha 200-204 Ly T Trong d& cap nhat cong trinh trén dAt.

- Dy kién thué thém dién tich kho d& phat trién hé théng kho hang, nhim dam bao
phét trién theo dting myc tiéu c6t 161 ctia cong ty va nhu ciu khach thué hién nay.

- Tép trung khai thac hi€éu qua cic mit bﬁng hién nay, c géng dn dinh doanh thu. H3
tro va chdm séc khach hang trong giai doan khoé khin hién nay, dm bdo cong tic thu hdi
cdng ng duoc thuan lgi va kip thoi.

- - Xin y kién quy hoach va mét do cip phép xdy dung tai mat bing 4-6-8 Calmette, P.
Nguyén Thai Binh, Quén 1 v6i phuong 4n dam phén mua thém bit dong san dé hop khéi
xéy dung mdi toa nha.

3. Chi tiéu kinh doanh 2022

Nam 2022, sau khi nhan dinh va danh gia, Ban Tong glam dbc dwa ra chi tidu ké
hoach kinh doanh ndam 2022 nhu sau: ‘

STT ' ' Chi tién | Ponvitinh | S tidn
Tdng doanh thu - triéu dong 12.550
2 Loi nhuén truée thué triéu di“)ng 1.700
Du kién ¢b tirc nim 2022 | % : T6i thiéu 8

Bdng 3: Chi tiéu ké hoach kinh doanh niam 2022

Trén déy 12 bao cdo téng két tinh hinh hoat dong kinh doanh nim 2021 va phuong
huéng, nhiém vu nam 2022 ciia Cong Ty Cb Phan V4t Tu Bén Thanh.

Trén trong!

Noi nhin:

- HDQT c6ng ty (dé biét);

- Ban kiém so4t (dé biét);

- Ban diéu hanh céng ty (d& thuc hién);
- L.

~ VU BAO PHONG
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