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BAO CAO
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2020
VA PINH HUONG KE HOACH PHAT TRIEN NAM 2021

Trong nidm 2020, tinh hinh dich bénh Covid-19 lién tuc dién bién phuc tap, anh
hudng tidu cuc dén nén kinh té toan cau. Trong khi nhidu qudc gia dang suy thodi kinh
té do dich bénh, Viét Nam 1a mét trong s6 it nudc trén thé gidi dat dwgc mirc ting
truong dwong va tiép tuc c6 nhitng budc di ving chic hudng téi hoi nhéap kinh té québc
dan. Va ciing 12 mét trong sd it nudc duoc danh gia 1a phong chdng, kiém soét tbt dich
bénh, c6 cach lam dang, kip thoi, hiéu qua, chi phi thdp. Két qua GDP ca nudc nim
2020 udc dat 2 - 3% (V).

Tuy nhién nén kinh t& Viét Nam hoi nhap su rong nén ciing chiu nhiéu anh hudng
ning né dén tit ca linh vyc kinh té - xa hoi, trong dé thanh phé Hd Chi Minh 1 mot
trong nhig dia phuong chju tac dong manh nhét. Thanh phé da huy dong ca hé théng
chinh tri va céc tdng 16p nhén dan trién khai nghiém tic “nhiém vy kép” vira xir ly t6t
tinh hinh djch bénh Covid-19 dong thoi thyc hién ¢ hidu qua nhidém vu phat trién kinh
té - x4 hdi Thanh phd ndm 2020. Kinh té Thanh phd phuc hdi va dat mirc ting trudng
1,39% so v&i cing ky (khéng dé ting truong GDP am); dam bao an sinh xa hdi, cac
hoat ddng vin héa dugc t6 chirc chu ddo, phit hgp véi tinh hinh dich bénh, dat nhidu két
qua gén véi chi dé nam 2020 “Nim diy manh hoat dong vin héa va xay dung nép song
van minh d6 thi”.

Trong bbi canh tinh hinh dich Covid-19 lién tuc didn bién phirc tap, Cong ty Cb
phﬁn Vit Tu Bén Thanh véi sy quyét tim cao cia ca tép thé d3 nd lyc thyuc hién va ¢
géng hoan thanh nhiém vu dugc giao, mot sb két qua cu thé nhu sau:

PHAN I _
TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2020

' Theo Qily Tién t¢ quéc té, nam 2020 Viét Nam c6 thé tr& thanh nén kinh té ding thir 4 ASEAN vugt SINGAPORE va
MALAYSIA
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1. Tinh hinh thwe hi¢n doanh thu — chi phi — lgi nhuan nam 2020

DVT : triéu dong

Ty 1§
T Thye | Thwe | Thyc hign Ké tl;l‘;‘:;l
¥ CHi TIEU hién | hién 2020/2019 hoach id
2020 | 2019 2020
hoach
Gié trj | Ty 18 % (%)
Doanh thu ban hang va
0.837 | 17.567 | -6.730 | 61.69 | 11.122| 97.44
f fimwesinn 10.837 | 17.5
o |Doanhthuthuan veHHVA |0 oas | 17567 | 6730 6169| 11.122] 9744
CCDV =
3 | Gi4 vén hang ban 4073 | 11.193 | -7.120 | 3639 4.873| 83,58
o A N b 3 ~
4 | Lernbagn ghp ve HE vA 6.764 | 6.374| 390 106,12 | 6.249| 108,24
CcCDC
g | bl o Ut 1017] 1322| -305| 7693| 1.165| 87.30
chinh
6 | Chi phi tai chinh 1 47 46| 213
7 | Chi phi hoat dgng 6.193 | 5741 452 107.87| 6.114| 101,29
8 | Loi nhuan thuin tir HDKD | 1.587 | 1.908 | -321| 8318 1.300( 122,08
9 | Loi nhun khac 42| 326 -284| 12.88
3 o A A ”
fig | 2O lod i K Sodw 1.629 | 2.234| -605| 72.92| 1.300| 12531
trwoc thue
gy} S phising TNON Bign 270|  s06| -236| 5336 320| 84,38
hanh I
12 | Loi nhuin sau thué TNDN 1.359 | 1.728 -369 | 78,65 980 | 138,67

Bdng 1: Bdo cdo Két qua kinh doanh nidm 2020

Chi tiét cac khoan muc hoat dong kinh doanh nhw sau:

Tong doanh thu ban hang va cung cip dich vu nim 2020 13 10,837 tj ddng
(dat 97,44% so v6i ké hoach nam 2020) va dat 61,69% so véi cung ky, do anh hudng
cta dich Covid-19 kéo dai nén téng doanh thu nim 2020 giam nhiéu so v&i 2019.

Doanh thu hoat dong tai chinh niim 2020 1a 1,017 tj ddng, bao gdm doanh thu

tir hoat dong hop tac kinh doanh va tién gui tiét kiém, giam 23 07% so vai cung ky, dat
87,30% so véi ké hoach nam 2020.
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Chi phi hoat ddng nim 2020 1a 6,193 ty dong, ting 452 triéu dong so véi cling
ky nam trudce, vuot 1,29% so vai ké hoach nam 2020. Trong ndm 2020 c6 phat sinh chi
phi ngoai ké hoach nhu: chi phi méi gi6i, chi phi ting luong theo quy dinh Nha nuéc vé
mirc lwong t6i thidu viing, chi phi di doi vin phong va mua sdm cong cu dung cu mdi...
tuy nhién Cong ty van tiép tuc kiém soat tot va tiét giam chi phi khéc, nén chi phi hoat
dong nim 2020 van 6n dinh.

Do anh huong cua dai dich nén mot sb hoat dong stra chira theo ké hoach chua
dugc thyuc hién theo ding tién do, nghiém thu va dua vao sir dung tré, din dén mot sb
khoang chi phi sita chita chua thuc hién phéan b theo ding ké hoach, d4n dén két qua
nim 2020 lgi nhuén trwée thué Cong ty dat 1,629 tj dong (dat 125,31% so vai ké
hoach ndam 2020).

2. Tinh hinh cong ng khé doi khach hang kinh doanh thwong mai.

P £ sk Du phong phai
i Bhach g 01?(())172(5(1)120 31?:2?2?)120 | ""; ;ﬁqt'r‘::;’l)d“’i
1 | Cong ty Hung Hung Thinh 371.267.324 | 371.267.324|  371.267.324
2 | Céong ty Thién An 1.399.460.000 | 1.399.460.000 | 1.399.460.000
3 | Cong ty Nam Tién Sai Gon | 1.825.767.200 | 1.825.767.200 | 1.825.767.200

TONG CONG 3.596.494.524 | 3.596.494.524 | 3.596.494.524

Bang 02: Cong ng phai thu kho doi cua khach hang.

S6 cong no khé doi cua cac khach hang d3 duge trich 1ap dy phong diy da 100%.
Tinh dén hét ngay 31/12/2020 s6 du phong ng khé doi 1a 3,596 t§ ddng.
3. Tinh hinh hoat dong kinh doanh trong nim 2020.

3.1 Mpt s6 khé khin |

Niam 2020, dich bénh Covid-19 bit ngd xay ra va dién bién phirc tap da tac dong
tiéu cuc 1én hoat dong kinh doanh ctia hau hét cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh
nghiép dich vu luu tr(, nha hang, khach san nhu Cong ty Pai Nam, Cong ty Luxury
Massage & Spa, Cong ty Red House ... déu phai tam ngung hoat déng. Piéu do6 anh
hudng rat 16n trong cdng tic xay dung ké hoach 13n cong tac diéu hanh, t6 chirc kinh
doanh nhim dat ké hoach d& ra. Pé chia s& khé khin, trong nim Cong ty dd dam phén
va mién giam tién thué tir 2 dén 3 thang cho khach hang bj 4nh hudng ning né, trén
tinh thin cling nhau vugt qua giai doan kho khin chung. Viéc thu hdi cong ng tfong
thoi gian qua ciing rat khé khin, céng ty di ¢ ging kiém soat cong ng khach hang
khong qua 3 thang trong nam 2020.
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Ngodi ra, ciing anh hudéng dén viéc didu chinh phép ly va cong tic hoan cong tai
Ly Ty Trong, 4nh hudng dén cong tac nghiém thu PCCC tai kho Binh Chiéu.

3.2 Hogt dpng ciia Phong Pau tw

3.2.1 Miit bang 33 — 35 - 37 Yersin: Duy tri 6n dinh doanh thu 6 thang diu nim,
do Cong ty cb ké hoach stra chita nén budc phai thanh 1y hop ddng mét s sap dé giai
phéng mit bang thi cong. Sau khi dugc sy chip thuan cia HPQT, Céng ty khai cong
stra chita, nang cip TTTM Yersin, dén cudi thang 12/2020 da doi tru s& cong ty vé lam
viéc 6n dinh. Bén canh do, sip xép mit bang médt cach hop 1y dé khai thac tdt toan bd
dién tich nhu: cho thué vin phong, md rong kho hang héa hon 80m* dam bao ting
doanh thu tir dau nim 2021,

Lép phuong 4n dau tr md hinh Cafe tai 33 Yersin (véi thwong hi¢u KIOT 33),
dén nay viéc thiét ké mit bang chi tiét, nhan dang thwong hiéu, logo di hoan tét, do tinh
hinh dich con anh hudng nén trong quy 1 cong ty van chua trién khai dy 4n. Dy kién
thang 5/2021 s& dua vao hoat dong.

3.2.2 Miit bang 64 - 66 Trian Hung Pgo va 4 - 6 - 8 Calmette : Dbi tac kinh doanh
logi hinh dich vu &n ubng, spa trong nim 2020 lién tyc bi tam ngimg kinh doanh theo
quy dinh nha nuéc. Pén quy 1/2021 vin dang tiép tuc bj anh hudng, hién nay da hoat
dong trd lai nhung van gip nhidu khoé khin vi céc dot gidin cach xa hoi, tim ly e ngai
dich bénh ctia dai da sé ngudi dan.

3.2.3 Kho Binh Chiéu: Tp trung ning cép hé théng PCCC ty dong va co s& ha
tang xung quanh kho. Pén thang 9/2020 cong ty dd dua vao khai thac 100% dién tich
kho. Sau khi céi tao nang cdp doanh thu ting thém hon 60 triéu/thdng . Hién nay viéc
khai thac kho Binh Chiéu d& 6n dinh. Cudi nim ciing da t& chiic thyc tdp phuong an
ctru hd, ctru nan, véi sy tham gia giam sat cua lyc lugng chuyén mon, va dugce danh gia
cao vé cong tac PCCC tai co sd.

3.2.4 Khdch san Ly Ty Trong: Do anh hudng dich Covid, tat ca cic co s& luu tra
déu bj syt giam ty 1& khai thac, riéng khach san Ly Ty Trong v&i mé hinh kinh doanh
chii yéu 1a khach du lich nudc ngoai, nén tir thang 3/2020 dén nay vin tam ngung kinh
doanh do céc chuyén bay quéc té vin dang dinh tré.

3.3 Cdc hogt dpng quan tri, diéu hanh khdc ciia Cong ty

Trién khai Nghj Dinh s6 90/2019/NB-CP ngay 15/11/2019 ciia Chinh Phu vé quy
dinh muc luong t6i thidu viing dbi véi ngudi lao dong tai Cong ty tir d4u niam 2020.

Hoan tat thu tuc, tiép nhan va thyc hién viéc theo ddi cb phiéu tai Cong ty theo
Quyét dinh s6 192/QD-SGDHN ngay 06/05/2020 cua S& Giao dich Ching khoin Ha
Noi. Ban hanh Quy ché quén 1y, s chimg nhan cb phin cho Cb déng va céc biéu miu
khac vé viéc mua bén, chuyén nhugng va thyc hién cac quyén khéc ciia ¢b dong.
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Thyc hién Nghi quyét s6 01/NQ-DHDPCP ngay 23/06/2020 Céng ty da chia cb tirc
bang tién mit 14 6% k& tir ngay 31/08/2020.

BCH Céng doan t6 chirc Hoi nghi Ngudi lao dong, dbi thoai Ngudi lao dong hing
nim véi ty 18 théng nhét cac ndi dung gitra NLD va Nguoi str dung lao dong 1a 100%.

Thuc hién tot cong tic cham lo cho NLD: tuyén truyén, huéng dan thyc hién cac
cach phong chéng dich bénh Covid 19, trang bi dung cu bao vé phong chéng nhu: nuéc
rua tay, khau trang, td chirc xit khuan tai vin phong lam viéc va sép xép cho NLD lam
viéc online (tai nha) trong thoi gian cao diém mua dich.

T4 chirc kham sirc khoe dinh ky, trang bi déng phuc va chim lo cho doi séng, tinh
than cho NLD trong céc dip L&, Tét..v.v.

PHAN II
MOQT SO PINH HUONG VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2021

1. Vé dinh huéng hoat ddng diu tw, kinh doanh nim 2021

Thyc hién cong téc xac dinh don gia thué d4t ctia cac mit bang chu ky 2021-2025
theo Thong tu 333 va 6n dinh tron chu ky 5 nam. Thyc hién cong tic didu chinh phap
ly, cong ning, myc dich str dung dit cac mit bing ciia Cong ty phu hop véi mo hinh
kinh doanh hién nay.

Duy tri 6n dinh hoat dong kinh doanh va hiéu qua khai thac cac mit bing cho thué,
dam béo cong tac chim séc khach hang dé t6i da hiéu sudt khai thac va dam bao dn
dinh ngudn thu. Nghién ctru phuong 4n trién khai thuc hién va dwa vao hoat dong mo
hinh dich vu méi cafe “KIOT 33” tai TTTM Yersin trong thoi gian nhanh nhét khi tinh
hinh dich bénh timg buéc duge kiém soat trong nim 2021. Pong thdi, lién hé dam
phan, thué cac mit béng tai 1au 01 chung cu 35-37 Yersin, m& rong dién tich khu vuc
kinh doanh cafe, vin phong lam viéc theo dinh hudng phat trién kinh doanh ctia Cong
ty 14 thué toan b toa nha dé khai théc trong twong lai.

Cong ty s& tiép tuc trién khai thyc hién voi ddi tac c6 néng luc trong linh vuc kinh
doanh hé théng vét lidu xdy dung — ndi thét vé dy an ddu tu “Hé théng siéu thi phirc
hop kinh doanh vdt liéu xdy dung — showroom ngi that — dich vu logistic tai ché” tai
céc clra ngd ctia TPHCM sau khi thé gi6i kiém soét dich bén Covid- 19, nén kinh té thé
gi6i va trong nudc phuc hdi va c6 tién trién.

2. V& hoat ddng quan tri didu hanh

Theo ddi va tich cyc thyc hién cac bién phap dé thu hdi cdng ng, dit trong tim

kiém soat céc khoan ng méi, tuyét ddi khong dé phat sinh ng x4u khé doi.
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Nghién ctru didu chinh, bd sung va trién khai thuc hién cac quy dinh méi cua
Chinh pht duge dp dung tir nim 2021 dé hoan thién hé thdng phép 1y ndi bd phu hop
v6i quy dinh hién hanh va trién khai thyc hién pht hgp véi dinh huéng phat trién kinh
doanh ctua Cong ty trong giai doan tdi.

Sép xép va xiy dyng ngudn nhén lyc phi hop v6i dinh hudng phat trién ctia Cong
ty. T chirc cac hoat dong, cac budi hoc, tAp huén nang cao trinh dd chuyén mén cho
Nguoi lao dong mang tinh thuec tién va phit hop véi chire ning nhiém vu dugc giao.

Thuc hién doan két ndi bd, cham lo tdt doi séng vat chét va tinh thin cho Nguoi
lao d6ng cong ty. TS chirc thyuc hién cong tac giam sat chi phi theo ké hoach dé ra, tiét
kiém, chdng lang phi, tiéu cyc trong kinh doanh cfing nhu trong quan ly.

3. Chi tiéu kinh doanh 2021

Pau ndm 2021, tinh hinh dich bénh trén toan thé gidi vAn chua c6 chuyén bién tét.
Riéng khéach san Ly Tu Trong phai ngimg kinh doanh dén nay van chua dua vao hoat
dong do khach hang chu yéu 1a khach ngudi nude ngoai. Ngoai ra, mot sb don vi khac
van con bi anh hudng cia dich Covid — 19 nhu : Spa Luxury tai 4-6-8 Calmette, Nha
hang tai 64-66 trdn Hung Pao... Trudc tinh hinh kinh t& tiép tuc kho khan néu trén,
Ban Téng Giam D¢ xay dung ké hoach kinh doanh nim 2021 trén co s& céc chi tiéu ké
hoach c6 sur chia s& va hd tro cho cac ddi tac nin 2021 véi ndi dung cu thé nhu sau: |

TT Chi tieu S6 tién (triéu dong)
1 | Doanh thu bén hang va cung cép dich vu 13.250
2 | Loi nhun trude thué , | 1.700
3 | Dy kién ¢ tirc ndm 2021 tir 6%

Bdng 4: 86 liéu ké hoach kinh doanh nim 2021

Trén day 1a bao cdo tong két tinh hinh hoat dong kinh doanh nim 2020 va dinh
huéng ké hoach kinh doanh nidm 2021 cta Cong ty C6 phan Vat tu Bén Thanh./.

Tran trong!

Noi nhgn:

-TV. HbQT;

- TV. Ban kiém soét;

- BbH: TGD,PTGD, KTT;
- Luu. '
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DVT: tri¢u dong
TT ' CHI TIEU Chage Rigm | “Winpeliten Zgg(f/;l)% K¢ hoach 1;{1::1: rry
2020 2019 E— 2020 hoach (%)
Giatri| Ty Ie¢ % ,
1 |Doanh thu bin hang va CCDV 10,837 17.567| -6.730] 61.69 11,122 97.44
2 |Doanh thu thuin vé HH va CCDV 10,837 17,567] -6,730]  61.69 11,122 97.44
3 |Gi4 von hang ban 4,073 11,193 -7,120]  36.39] 4,873 83.58
4  |L¢inhuén gép vé HH va CCDC 6.764| 6.374] 390] 106.12 6.249 108.24
5  |Doanh thu hoat dong tai chinh 1,017 1,322] -305] 76.93 1,165 87.30
6 |Chi phi tai chinh 1 471  -46 213
7  |Chi phi hoat dong 6,193 57411  452| 107.87 6,114 101.29
8 |L¢i nhuén thuin tir HDPKD 1,587 1,908] -321| 83.18 1,300 122.08
9  |Lo¢i nhuin khic 42 326] -284] 12.88
10 |Téng loi nhuin ké toin trwéc thué 1.629 2.234] -605] 72.92 1,300 125.31
11 |Chi phi thué TNDN hién hanh 270 506] -236] 53.36 320 84.38
12 |Loi nhuin sau thué TNDN 1.359 1,728] -369|  78.65] 980} 138.67| (] /é/




